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정책 정보 

정책 이름  

Speak Up 정책. 

목적 

Speak Up에 대한 일반적인 지침 및 정보를 제공. 

목표 

 Speak Up 문제가 무엇인지 정의합니다. 
 Speak Up 문제 제기 방법과 조언을 얻을 수 있는 곳을 설명합니다. 

 Speak Up 제기 이후에 대해서 설명합니다. 

대상 

직원, 임원, 이사, 컨설턴트, 계약자 및 하도급 및 대행사 직원을 포함하여 Rotork에서 근무하는 

모든 개인. 

기밀 상태 

공개. 

필요한 추가 승인 없이 정책의 지역별 편차가 허용됩니까? 현지 법률, 규정 또는 규제가 

더 높은 수준을 요구하는 경우, 해당 기준을 준수해야 합니다. 

문서 소유자 

그룹 법무 자문위원 및 총무 이사. 

문서 검토자 

법률 준수 책임자. 

문서 승인자 

Rotork Plc 이사회. 
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서두 

신뢰할 수 있는 파트너로서 Rotork는 정직, 성실 및 공정성을 바탕으로 한 비즈니스 수행에 

만전을 기하고 있으며, 모든 임직원들이 이러한 높은 수준을 유지하도록 기대합니다. 서로가 

협력할 때 역량은 극대화될 수 있으며, 개방성과 책임의 문화를 유지해야 합니다. 

Speak Up은 무엇인가요? 

Speak Up은 Rotork가 제공하는 제품이나 서비스, 또는 임직원과 Rotork를 대신하는 

모든 사람의 다음 행동에 관한 심각한 우려 사항을 보고 및 제기하는 것입니다. 

 행동 강령 및 정책을 준수하지 않는 경우 

 상식적인 수준 이상으로 불편함을 끼치는 경우 

 일반적인 업무 수행 기준을 충족하지 못하는 경우 

 부적절한 행동을 일삼는 경우 

일부 회사에서는 이를 '내부고발'이라고 합니다. 여기에는 다음이 포함될 수 있습니다. 

 범죄 또는 법률 위반 행위(형사상 범죄 또는 법률상의 의무 위반 등) 

 공공 및/또는 다른 직원의 건강과 안전 

 회사 자금 또는 기타 자산의 무단 사용 

 사기 및 부패 의심 

 인종, 성적, 장애 또는 기타 차별 

 환경 파괴 

 기타 비윤리적 행동 

Speak Up 문제 제기 방법 

대부분의 경우 관리자와의 대화를 통해 Speak Up 문제를 제기할 수 있기를 기대하고 있습니다. 

관리자에게 직접 또는 서면으로 말할 수 있습니다. 그러나 관리자에게 문제를 제기하지 

않으려는 경우, 또는 관리자가 우려 사항을 적절하게 해결하지 못했다고 생각되는 경우 상급 

관리자나, 다음으로 문제를 직접 제기할 수 있습니다. 
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 HR 팀 

 법무팀 

 윤리 및 규정 준수 책임자 

 최고 인사 책임자 

 그룹 법률 고문 및 회사 비서실장 
 

Rotork 는 외부 Speak Up 헬프라인을 운영하고 있습니다. 이를 통해 귀하는 선호하는 언어로 안전하게 우려 

사항을 신고할 수 있습니다. 전 세계 어디에서나 익명으로(원하는 경우) 다음 방법을 통해 연락할 수 

있습니다. 

 온라인 포털 http://www.safecall.co.uk/report에서 접속 가능하거나 QR 코드를 스캔하여 이용할 수 있습니다. 
 

 
• 전화(24 시간 응대) (Error! Reference source not found. 참조)  

 

Speak Up 문제인지 불확실할 때는 어떻게 하나요? 

이 정책의 범위 내에 해당하는지 확실하지 않은 경우, 윤리 및 준법 팀 또는 법무팀의 구성원, 

또는 지역 인사 담당자에게 조언을 구해야 합니다. 

익명으로 제보할 수 있나요? 
보고자의 신원은 밝히는 편이 바람직합니다. 이를 통해 정보가 더 필요한 경우 다시 연락을 취할 수 있기 

때문입니다. 그러나 때때로 자신의 신분을 밝히는 것에 대해 법적인 우려를 가진 경우가 존재할 수 있습니다. 

따라서 실명을 밝혀야 하는 부담 때문에 전혀 신고하지 않는 것보다는 익명으로 신고하기를 원하는 경우 

익명으로 신고해주시기를 희망합니다. Speak Up 보고서를 작성하는 단계에서 기밀을 유지하기 위해 취할 수 

있는 적절한 조치에 대해 보고자와 함께 논의할 것입니다. 

Speak Up 제보 후에는 어떤 일이 발생하나요? 
우려 사항이 제기되면 조사 범위를 결정하기 위해 초기 평가가 수행됩니다. 경우에 따라 관련 

조사 경험이 있거나 해당 주제에 대한 전문 지식이 있는 사람을 포함하여 조사자 또는 조사 팀을 

임명할 수도 있습니다. 조사관은 향후 잘못된 행동의 위험을 최소화할 수 있도록 시정을 권고할 

수 있습니다. 



Speak Up 문제 제기에 대한 Rotork의 조치 사항을 보고자에게 최선을 다해 제공할 

것이지만, 기밀 유지가 필요한 경우 조사 또는 조치에 대한 구체적인 세부 정보를 제공하지 못할 

수 있습니다. 

Speak Up 제보는 저에게 어떤 영향을 미치나요? 

악의가 없고 개인적인 이익을 얻으려는 것이 아니며, Rotork에 피해를 입히거나 손상을 

초래하지 않는 Speak Up 보고라면, 그것이 실수라 할지라도 보고자에게 부당한 조치를 취하지 

않습니다. 부당한 조치에는 강등, 해고, 징계 조치, 위협 또는 Speak Up과 관련된 불리한 조치 

등이 포함됩니다. 

동료가 우려 사항을 제기한 사실을 알고 전과 다른 대우를 받았다고 생각되면 즉시 관리자, 

윤리 및 준법팀 또는 법무팀의 구성원, 또는 지역 인사 담당자에게 조언과 지침을 구해야 

합니다. 

조언 요청 

귀하가 직원이고, 본 정책의 내용 일부 및/또는 귀하가 할 수 있거나 하지 말아야 할 일이 확실하지 

않은 경우, 관리자, 윤리 및 준법팀 또는 법무팀의 구성원, 또는 지역 인사 담당자에게 조언과 

지침을 구해야 합니다. 

교육 참여 

Rotork 가 요청하는 본 정책에 관한 모든 교육 과정에 참석해야 합니다. 여기에는 대면 및 e 

러닝 과정이 포함될 수 있습니다. 

핵심 요점 

Rotork은 자신이 가지고 있는 심각한 문제를 보고할 수 있는 개방된 문화를 장려합니다. 
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부록  1 

국가 번호 

호주 1800 312928 

바레인 8000 4264 

브라질 0800 892 1750 

캐나다 1877 599 8073 

체코 00 800 72332255 

칠레 800 200 734 

중국 4008 833 405 

프랑스 00 800 72332255 

독일 00 800 72332255 

홍콩 3077 5524 

인도 000 800 4401256 

인도네시아 001 803 440884 

인도네시아(PT Telekom) 007 803 440884 (PT Telekom) 

이스라엘 012 800 72332255 (Golden Lines) 

이스라엘 013 800 72332255 (Barak) 

이스라엘 014 800 72332255 (Bezeq) 

이탈리아 00 800 72332255 

일본 0120 921067 

대한민국 001 800 72332255 (KT) 

대한민국 002 800 72332255 (데이콤) 

말레이시아 1800 220 054 

멕시코 800 1231758 

네덜란드 00 800 72332255 

뉴질랜드 00 800 7233 2255 

노르웨이 00 800 7233 2255 



 

폴란드 00 800 72332255 

포르투갈 00 800 72332255 

러시아 810 800 72332255 

사우디아라비아 800 844 2067 

싱가포르 800 448 1773 

남아프리카 공화국 0 800 990 243 

스페인(카나리 제도 포함) 00 800 72332255 

스웨덴 0850 252 122 

스위스 00 800 72332255 

태국 001 800 72332255 

터키 00 800 4488 20729 

아랍에미리트 8000 441 3376 

영국 0800 9151571 

미국 1 866 901 3295 

베네수엘라 0800 100 8696 
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